Розділ ХІІ. ІНФОРМАЦІЙНО-ВИДАВНИЧА ДІЯЛЬНІСТЬ
12.1. Робота бібліотеки 
Бібліотека  Сумського  обласного  інституту  післядипломної  педагогічної освіти   у своїй діяльності керується Конституцією України, Законами України  «Про освіту»,  «Про вищу освіту», «Про інформацію» , «Про бібліотеку і бібліотечну справу», нормативними актами та документами з бібліотечної справи, органів управління  вищими навчальними закладами України, рекомендаціями  Державної науково-педагогічної бібліотеки  України 
імені  В.О. Сухомлинського (ДНПБ України ім. В.О. Сухомлинського), Статутом інституту, Положенням про бібліотеку. 

 
Основними завданнями бібліотеки КЗ СОІППО є:
· формування бібліотечного фонду  відповідно до профілю інституту та інформаційних потреб читачів;

· забезпечення повного, якісного та оперативного бібліотечно-бібліографічного та інформаційного обслуговування студентів, слухачів курсів, професорсько-викладацького складу, співробітників інституту та інших категорій читачів згідно з їх інформаційними запитами на основі широкого доступу до книжкових фондів згідно з правилами користування бібліотекою;

· виховання інформаційної культури читачів, прищеплення їм навичок користування книгою; постійного їх прагнення до пошуку інформації; свідомого, осмисленого добору інформаційних джерел; формування навичок систематизації та особистісної оцінки інформації;

· виховання свідомого, грамотного читача з високим рівнем бібліографічної культури;

· всебічне сприяння підвищенню фахової майстерності педагогів;

· створення комфортного бібліотечного середовища; 

· реформування бібліотеки в таку, яка включала б як традиційні, так і сучасні носії інформації;
· сприяння реалізації основних пріоритетів Нової української школи
Основні напрями роботи бібліотеки:

1) Формування бібліотечного ресурсу: комплектація, організація, використання та збереження бібліотечного фонду

Інформаційні ресурси бібліотека формуює відповідно до фахових потреб користувачів (науковців, працівників освітніх установ, слухачів курсів, працівників інституту СОІППО) документами з питань розвитку педагогічної науки, освіти, менеджменту освіти, нових педагогічних технологій, науково-методичною літературою на допомогу вчителям-предметникам, матеріалами про педагогів-новаторів, фаховими періодичними виданнями.

У звітному році процес комплектування фонду включав декілька етапів: виявлення пріоритетної тематики, врахування читацьких запитів та інтересів, оформлення замовлень на документи, отримання і облік літератури (інвентаризація, шифрування, сумарний облік, розстановка фонду).

Загалом бібліотечний ресурс містить: книги, періодичні видання, демо-версію електронного каталогу.  За змістом фонд бібліотеки інституту є універсальним і представлений різногалузевою літературою: педагогічною, психологічною, художньою, природничо-науковою, суспільно-політичною, мистецтвознавством, фізичною культурою та спортом, мовознавством та літературознавством, а також значною кількістю довідкової (словники, довідники, енциклопедії та бібліографічні покажчики). 

Фонд бібліотеки у 2020 році (станом на 16.12.2020) комплектувався літературою з питань педагогіки, методики викладання шкільних предметів  (таблиця 12.1.–12.8). Поповнився фонд бібліотеки електронними виданнями ДНПБ України ім. В.Сухомлинського у кількості 2 видань.
Станом на 16.12.2020 р. за єдиною реєстраційною картотекою налічується 156 користувачів. На кожного читача у 2020 році книгозабезпеченість становить 209 примірників (кількість документів у фонді ділиться на кількість користувачів). Нормою книгозабезпеченості вважається 15 одиниць на читача. Таким чином, можна вважати, що фонд бібліотеки є достатнім за кількістю одиниць інформації. Однак, поповнення книгозбірні новими надходженнями залишається й надалі пріоритетом у роботі бібліотеки. 
Передплата періодичних видань на сучасному етапі є однією з найважливіших ділянок діяльності бібліотеки, але у  звітному році бібліотекою не було отримано періодичних видань, у зв’язку з відсутністю підписної кампанії,  крім комплекту газет і журналів видавничої групи  «Основа» (м. Харків), які надійшли з додатком брошур «Бібліотека». Тематика комплектів різноманітна, включає в себе газети та журнали з управлінської діяльності, з виховної роботи, з методики викладання шкільних предметів: історії, математики, хімії, фізики, української мови та літератури, англійської та німецької мов, інформатики, фізичної культури та основ здоров’я, біології, трудового навчання, економіки; на допомогу класному керівнику, шкільному психологу, шкільному бібліотекарю та ін. 
2) Забезпечення доступу користувачів до інформації

Одним із основних завдань бібліотеки є максимальне сприяння задоволенню інформаційних потреб працівників освіти області, підвищення якості обслуговування, використання інноваційних форм бібліотечно-бібліографічної роботи, використання електронних інформаційних ресурсів.
  
У світлі визначених завдань діяльність бібліотеки була спрямована на найбільш доцільне і ефективне використання фонду, але заплановані показники не були виконані у повній мірі. Показники відвідуваності, обертаності та читаності у порівнянні з попередніми роками знизилися. Це пояснюється розширенням інформаційно-комунікаційних можливостей освітян, доступом до Інтернету, індивідуальною передплатою фахових видань. У звітному році ще однією причиною зниження показників було впровадження карантинних обмежень, які були спрямовані на попередження захворюваності на COVID19.
У 2020 році (станом на 16.12.2020) обертаність фонду склала 0,01 (підраховується шляхом ділення кількості книговидач на кількість бібліотечного фонду). Фонд був використаний недостатньо, бо оптимальним вважається показник у 2,5. У 2019 році обертаність фонду складала   0,02. Невисокий рівень показника пояснюється досить високою книгозабезпеченістю користувачів.

Відповідно середня читаність (станом на 16.12.2020) складає 2,76 одиниць (підраховується шляхом ділення кількості книговидач за рік на кількість користувачів). Рівень відвідуваності, читаності та книговидач залежить від оптимально налагодженої інформаційно-бібліографічної роботи, популяризації літератури. Враховуючи зниження рівня показників обертаності та читаності, бібліотека плануватиме у наступному році активне застосування інноваційних форм бібліотечної роботи.

Інформаційно-бібліографічна діяльність – система інформаційного забезпечення індивідуальних і групових абонентів бібліотеки: організація книжкових виставок (в тому числі віртуальних), тематичних поличок, оглядів літератури, інформація про нові надходження, списки рекомендованої літератури, інформація про матеріал, підготовлений бібліотекою до знаменних дат, про видатних людей тощо. Важливою ланкою в діяльності бібліотеки з використання фондів є групова інформація у вигляді бібліографічних списків рекомендованої літератури. Обов’язкова вимога до переліку літератури, що подається у списках – актуальність та наявність у бібліотеці КЗ СОІППО. 

Проводиться робота з індивідуального інформування за певною тематикою у вигляді довідок та повідомлень переважно для працівників інституту та викладачів кафедр. Ефективність використання книжкового фонду залежить від правильно організованої роботи з популяризації літератури.

Оптимальною формою популяризації літератури є організація наочних форм: книжкові виставки, полички (тематичні, ілюстровані, інформаційні, постійно діючі). Усього у бібліотеці у звітному році  було організовано 11 тематичних поличок з актуальних освітянських напрямків роботи: історії освіти, післядипломної освіти у європейському вимірі, екологічного виховання менеджменту, психології, професійної компетентності педагогів, інклюзивної освіти, національно-патріотичного виховання, основ наукового дослідження тощо. Тематичні полички не є одноманітними, а систематично оновлюються новими надходженнями та користуються попитом у користувачів бібліотеки.

Протягом року були організовані книжкові виставки до пам’ятних і знаменних дат з актуальних проблем освіти та сучасності (15 виставок, з них 3 віртуальні). У 2020 році (станом на 16.12.2020) загалом було продемонстровано 25 книжкових виставок.
Відповідно до листа Державної науково-педагогічної бібліотеки України імені В. О. Сухомлинського від 04 лютого 2019 р., на виконання постанови Кабінету Міністрів України від 22 березня 2017 р. №177 «Про припинення використання Бібліотечно-бібліографічної класифікації та впровадження Універсальної десяткової класифікації» та наказу Міністерства освіти і науки України від 26 червня 2017 р. № 929 «Про впровадження УДК в практику роботи бібліотек» працівник бібліотеки проводить поступовий перехід з бібліотечно-бібліографічної класифікації на універсально десяткову класифікацію. При введенні статей до демо-версії електронного каталогу це враховується та впроваджується в практику.
3) Науково-методична робота

Робота проводилась за такими напрямами: комплектування і використання бібліотечних ресурсів, інформаційно-бібліографічна робота, популяризація книг та інших джерел інформації, використання інформаційно-комунікаційних технологій.

У перспективі важливо звернути увагу на комплектування й оновлення таких відділів фонду як природничо-математичний, особливо важливим є процес комплектування літературою національно-патріотичного та екологічного змісту. Поповнення потребують відділи художньої літератури, історії, правознавства, мистецтва, психології, педагогіки. У роботі щодо інформаційно-бібліографічного обслуговування необхідно посилити індивідуальну та групову роботу з працівниками КЗ СОІППО. Удосконалення та модернізація інформаційно-комунікаційних технологій в діяльності бібліотеки, надання можливості користувачам доступу до Інтернету залишається першочерговим завданням у 2021 році.

Таблиця 12.1.1
Основні показники діяльності роботи бібліотеки (статистичні форми річного звіту)

	Зміст роботи
	2018 рік (станом на 01.01.2019)
	2019 рік (станом на 16.12.2019)
	2020 рік (станом на 16.12.2020)

	Бібліотечний фонд всього (тис. прим.)
	32188
	32321
	32576

	Надходження у фонд всього (прим.)
	284
	133
	422

	у т.ч.: книги
	284
	133
	422

	Періодичні видання
	119
	116
	25

	Книгозабезпеченість
	189,3
	226
	209

	Обертаність фонду
	0,02
	0,02
	0,01

	Вибуття з фонду всього (прим.)
	-
	-
	301

	у т.ч.: книги
	-
	-
	301

	Періодичні видання
	-
	-
	-

	Кількість користувачів бібліотеки (за ЄРК)
	170
	143
	156

	Відвідування (усього)
	308
	222
	142

	Середня відвідуваність
	1,81
	1,55
	0,91

	Книговидача (усього)
	947
	738
	431

	Середня читаність
	5,57
	5,16
	2,76


Обертаність – книговидача поділена на фонд.

Книгозабезпеченість – фонд поділений на кількість користувачів за єдиним обліком.

Читаність – книговидача поділена на кількість користувачів за єдиним обліком.

Відвідуваність – кількість відвідувань поділена на кількість користувачів за єдиним обліком.

Таблиця 12.1.2

Матеріально-технічна база

	Загальна площа приміщень (м2)
	У тому числі:
	Характе-ристика приміщень
	Кількість читальних залів
	Кількість місць у читальних залах
	Технічні засоби

	
	Для зберігання фонду (м2)
	Для обслуговування користувачів (м2)
	Потребують ремонту (м2)
	Перебувають в аварійному стані (м2)
	
	
	Кількість комп’ютерів 
	Кількість АРМ
	у т. ч. для співробітників
	у т. ч для користувачів
	Кількість комп’ютерів, які мають доступ до мережі Інтернет
	Кількість комп’ютерів, які мають доступ до мережі Інтернет, 

для користувачів
	Кількість сканерів
	Кількість принтерів
	Кількість копіювально-розмножувальної техніки
	Кількість аудіо-

відео техніки
	Кількість телефонних 

номерів
	Кількість факсів

	92,4
	54,4
	38
	-
	-
	1
	20
	4
	-
	1
	3
	4
	3
	-
	1
	-
	-
	1
	-


Таблиця 12.1.3

Кадрове забезпечення

	Кількість бібліотечних працівників
	У тому числі:

	
	За освітою
	За стажем роботи
	Підвищували кваліфікацію
	Кількість працівників, що працюють на повну ставку

	
	повна вища освіта
	у т.ч. вища бібліотечна
	базова вища освіта
	у т.ч. базова бібліотечна
	неповна вища освіта
	у т.ч. базова бібліотечна
	ті, що навчаються
	інша
	Загальна середня
	до 3-х років
	до 10-ти років
	до 20-ти років
	понад 20 років
	До 2015 року
	У 2016 році
	У 2017 році
	У 2018 році
	У 2019 році
	

	1
	1
	1
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	1
	-
	-
	1
	-
	-
	1


Таблиця 12.1.4

Формування інформаційних ресурсів: надходження та вибуття за звітний період

	Надійшло за звітний рік(кількість прим.)

	Усього


	за джерелами надходжень
	за галузями знань 

	
	придбані

за кошти установи
	подарунки

авторів, 

установ, читачів,

видавництв
	централізоване забезпечення
	взамін загублених
	інші джерела
	Педагогічні науки
	Психологічні науки
	Суспільні науки
	Природничі науки
	Прикладні науки
	Літературознавство і мовознавство
	Художня література
	Мистецтво і спорт
	Бібліотекознавство, бібліографознавство
	Інша

	назв
	прим
	назв
	прим
	назв
	прим
	назв
	прим
	назв
	прим
	назв
	прим
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	41
	422
	-
	-

	5
	20
	16
	377
	-
	-
	25
	25
	402
	-
	-
	20
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	

	Надійшло за видами

	Книги та

брошури
	Журнали
	Газети
	Електронні документи
	Аудіовізуальні
документи
	Монографії
	Дисертації
	Автореферати дисертацій 

	назв
	прим
	назв
	прим
	назв
	прим
	назв
	прим
	назв
	прим
	назв
	прим
	назв.
	прим.
	назв
	прим

	41
	422
	25
	300
	-
	-
	2
	2
	-
	-
	2
	2
	-
	-
	-
	-


	Надійшло за  звітний  рік
	Вибуло

	За типами
	За мовами
	всього за рік
	книг, брошур
	періодичних видань

	наукова 
	навчальна 
	літературно-художня
	рідкісних та цінних документів
	українська
	російська
	іншими

мовами
	
	
	

	назв
	прим
	назв
	прим
	назв
	прим
	назв
	прим
	назв
	прим
	назв
	прим
	назв
	прим
	назв
	прим
	назв
	прим
	назв
	прим

	2
	2
	41
	422
	-
	-
	-
	-
	41
	422
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	94
	301
	-
	-


                 Таблиця 12.1.5

Використання інформаційного ресурсу

	Всього

книговидач

(тис. прим.)


	за галузями знань (тис. прим.)
	За видами (тис. прим.)
	За мовами
	Кількість відмов

	
	Педагогічні науки
	Психологічні науки
	Суспільні науки
	Природничі науки
	Прикладні науки
	Літературознавство і мовознавство
	Художня література
	Мистецтво і спорт
	Бібліотекознавство, бібліографознавство
	Інша 
	Книги, брошури
	Періодичні видання
	Аудіовізуальні та електронні видання
	Дисертації 
	Автореферати дисертацій

 
	Українською мовою
	Російською мовою
	Іншими мовами 
	

	431
	137
	43
	23
	120
	35
	38
	8
	20
	-
	7
	208
	223
	-
	-
	-

	412
	19
	
	-


Таблиця 12.1.6

Кількість користувачів та відвідувань

	Користувачів бібліотеки
	Кількість

відвідувань

(всього)

	Усього за ЄРК
	у тому числі:
	

	
	співробітники 
	професорсько-викладацький склад
	учителі
	слухачі курсів
	студенти 
	бібліотекарі
	сторонні
	

	156
	60
	52
	1
	7
	34
	1
	1
	142


Таблиця 12.1.7

Бібліографічна діяльність

	Бібліографічні електронні бази данних
	Створення бібліографічних посібників
	Довідково-бібліографічне обслуговування
	Бібліографічне інформування користувачів

	
	Бібліографічні покажчики
	Бібліографічні списки
	Бібліографічні огляди
	
	Індивідуальне
	Групове
	Масове

	Кількість баз даних
	Введено записів
	
	Рекомендаційні
	Нових надходжень
	
	
	
	
	Бібліографічні повідомлення у ЗМІ
	Виставки

	
	
	
	
	
	
	
	Кількість абонентів
	Кількість наданих повідомлень
	Кількість абонентів
	Кількість наданих повідомлень
	День спеціаліста
	
	Нових надходжень
	Тематичні
	За профілем діяльності ІППО

	
	
	
	
	
	
	Довідки
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	30
	126
	-
	15
	-
	3
	5
	22
	4
	42
	6
	-
	-
	1
	8
	11


Таблиця 12.1.8

Відносні показники

	Обертаність
	Книгозабезпеченість
	Читаність
	Відвідуваність

	0,01
	209
	2,76
	0,91


12.4.2. Виставкова діяльність 

Провідне місце у структурі бібліотечно-інформаційної діяльності займає виставкова діяльність КЗ СОІППО. Саме книжкова виставка є засобом розкриття інформаційних ресурсів бібліотеки, дієвим засобом впливу на формування читацької уваги, візитною карткою, що відображає стиль закладу і творчі можливості персоналу.

Головна мета виставкової роботи – розкриття фондів бібліотеки, а завдання, які бібліотека вирішує за допомогою таких виставок, є залучення уваги до читання, полегшення пошуку необхідних видань. У процесі обладнання бібліотечних виставок задіяні практично всі складові механізму комунікації, налагоджена ефективна системна інформація про документи та бібліотечні послуги.

Однією із переваг виставки є можливість безпосереднього ознайомлення з літературою. Як відомо ні каталог, ні картотека, ні інформаційне видання не можуть забезпечити всіх можливостей для оцінки видань. Тільки безпосереднє знайомство  користувача з виданням дає можливість попрацювати з його змістом, передмовою, ілюстраціями та іншим матеріалом. Виставка дозволяє наблизити документи з фонду до відвідувачів, візуально зацікавити та спонукати звертатися до представлених джерел. У звітному році почали організовуватись й віртуальні анотовані виставки, що у зв’язку з карантинними обмеженнями мали неабияку цінність.
Виставки з актуальної тематики та важливих проблем сучасності, персональні виставки та виставки до знаменних і пам’ятних дат готуються за річним планом працівником бібліотеки КЗ СОІППО. Окрім постійно діючих виставок у бібліотеці                     КЗ СОІППО було організовано виставки, присвячені пам’ятним подіям 2020 року. (Таблиця 12.2.1.)
Таблиця 12.2.1

Постійно діючі тематичні виставки 

	№ з/п
	Назва виставки
	Термін проведення
	Місце проведення
	Захід

	1
	2
	3
	4
	5

	Серія «Виставки-полички»

	1
	Розвиток компетентностей – вимога сьогодення
	постійна
	Бібліотека КЗ СОІППО
	-

	2
	І є держава Україна, і є її невтрачений народ!
	постійна
	Бібліотека КЗ СОІППО
	-

	3
	Професійний розвиток педагога
	постійна
	Бібліотека КЗ СОІППО
	-

	4
	Майстерня методиста
	постійна
	Бібліотека КЗ СОІППО
	-

	5
	Виховний простір
	постійна
	Бібліотека КЗ СОІППО
	-

	6
	Конфліктологія для вчителя
	постійна
	Бібліотека КЗ СОІППО
	-

	7
	Інклюзивна освіта
	постійна
	Бібліотека КЗ СОІППО
	-

	8
	Важковиховуваність як соціально-педагогічна проблема
	постійна
	Бібліотека КЗ СОІППО
	-

	9
	Післядипломна освіта у європейському вимірі
	постійна
	Бібліотека КЗ СОІППО
	-

	10
	Менеджмент в освіті: секрети успішного управління
	постійна
	Бібліотека КЗ СОІППО
	-

	11
	Екологія довкілля і безпека життєдіяльності людини
	постійна
	Бібліотека КЗ СОІППО
	-

	Тематичні виставки до знаменних і пам’ятних дат

	12
	День Соборності та Свободи України
	Січень

(22.01.2020)
	Бібліотека КЗ СОІППО
	-

	13
	230 років від дня народження Петра Петровича Гулака-Артемовського (1790–1825)
	Січень

(27.01.2020)
	Бібліотека КЗ СОІППО
	-

	14
	90 років від дня народження Всеволода Зіновійовича Нестайка (1930–2014)
	Січень

(30.01.2020)
	Бібліотека КЗ СОІППО
	-

	15
	90 років від дня народження Ліни Василівни Костенко (1930)
	Березень
(19.03.20)
	Бібліотека КЗ СОІППО
	-

	16
	День перемоги над нацизмом у Другій світовій війні
	Травень

(09.05.2020)
	Бібліотека КЗ СОІППО
	-

	17
	День Конституції України
	Червень

(28.06.2020)
	Бібліотека КЗ СОІППО
	-


	1
	2
	3
	4
	5

	18
	День незалежності України. Національне свято

	Серпень

(24.08.2020)
	Бібліотека КЗ СОІППО
	-

	19
	175 років від дня народження Івана Карповича Карпенка-Карого (Тобілевича) (1845–1907)
	Вересень (30.09.2020)
	Бібліотека КЗ СОІППО
	-

	20
	День захисника України
	Жовтень

(14.10.2020)
	Бібліотека КЗ СОІППО
	-

	21
	165 років від дня народження Дмитра Івановича Яворницького (1855–1940)
	Листопад

(06.11.2020)
	Бібліотека КЗ СОІППО
	-

	22
	День української писемності та мови
	Листопад

(09.11.2020)
	Бібліотека КЗ СОІППО
	-

	23
	День пам’яті жертв Голодомору
	Листопад

(23.11.2020)
	Бібліотека КЗ СОІППО
	-

	24
	Всесвітній день боротьби зі СНІДом
	Грудень

(01.12.2020)
	Бібліотека КЗ СОІППО
	-

	25
	120 років від дня народження Катерини Василівни Білокур (1900–1961)
	Грудень

(07.12.2020)
	Бібліотека КЗ СОІППО
	-

	26
	180 років від дня народження Михайла Петровича Старицького (1840–1904)
	Грудень

(14.12.2020)
	Бібліотека КЗ СОІППО
	-
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