Розділ ХІІ. ІНФОРМАЦІЙНО-ВИДАВНИЧА ДІЯЛЬНІСТЬ
12.1. Робота бібліотеки 

Основними завданнями бібліотеки КЗ СОІППО є:

· формування бібліотечного фонду  відповідно до профілю інституту та інформаційних потреб читачів;

· забезпечення повного, якісного та оперативного бібліотечно-бібліографічного та інформаційного обслуговування студентів, слухачів курсів, професорсько-викладацького складу, співробітників інституту та інших категорій читачів згідно з їх інформаційними запитами на основі широкого доступу до книжкових фондів згідно з правилами користування бібліотекою;

· виховання інформаційної культури читачів, прищеплення їм навичок користування книгою; постійного їх прагнення до пошуку інформації; свідомого, осмисленого добору інформаційних джерел; формування навичок систематизації та особистісної оцінки інформації;

· виховання свідомого, грамотного читача з високим рівнем бібліографічної культури;

· всебічне сприяння підвищенню фахової майстерності педагогів;

· створення комфортного бібліотечного середовища; 

· реформування бібліотеки в таку, яка включала б як традиційні, так і сучасні носії інформації.

Бібліотека у своїй діяльності керується Конституцією України,
Законом України «Про освіту», Законом України «Про бібліотеку і бібліотечну справу», нормативними актами та документами з бібліотечної справи органів управління вищими навчальними закладами України, рекомендаціями Державної науково-педагогічної бібліотеки України імені В.О. Сухомлинського (ДНПБ України ім. В.О. Сухомлинського), Статутом інституту, а також Положенням про бібліотеку. 

Основні напрями роботи бібліотеки:

1) Формування бібліотечного ресурсу: комплектація, організація, використання та збереження бібліотечного фонду

Найважливішою складовою діяльності бібліотеки є формування фонду, його комплектування, від якості та повноти якого залежить рівень інформаційно-бібліотечного та бібліографічного обслуговування користувачів. Основною метою формування та комплектування фонду є досягнення відповідності його тематичного складу завданням, що стоять перед інститутом взагалі та бібліотекою зокрема. Реалізація пріоритетного завдання інституту щодо науково-методичного забезпечення професійної компетентності педагога здійснюється за умови повноцінного бібліотечного обслуговування. У звітному році процес комплектування фонду включав декілька етапів: виявлення пріоритетної тематики, врахування читацьких запитів та інтересів, оформлення замовлень на документи, отримання і облік літератури (інвентаризація, шифрування, сумарний облік, розстановка фонду).

Загалом бібліотечний ресурс містить: книги, періодичні видання, системи каталогів та картотек. За змістом фонд бібліотеки інституту є універсальним і представлений різногалузевою літературою: педагогічною, психологічною, художньою, природничо-науковою, суспільно-політичною, мистецтвознавством, фізичною культурою та спортом, мовознавством та літературознавством, а також значною кількістю довідкової (словники, довідники, енциклопедії та бібліографічні покажчики). 

Фонд бібліотеки у 2017 році (станом на 01.01.18.) комплектувався літературою з питань педагогіки, методики викладання шкільних предметів, психології, шкільними підручниками та іншою (таблиця 12.1.–12.8).

Комплектування фонду бібліотеки здійснювалось в основному за рахунок централізованого забезпечення та подарунків установ, авторів, читачів. Жодного примірника літератури у звітному році не вдалося придбати за кошти. Станом на 01.01.2018 р. за єдиною реєстраційною картотекою налічується 105 користувачів. На кожного читача у 2017 році книгозабезпеченість становить 303 примірники (кількість документів у фонді ділиться на кількість користувачів). Нормою книгозабезпеченості вважається 15 одиниць на читача. Таким чином, можна вважати, що фонд бібліотеки є достатнім за кількістю одиниць інформації. Однак, поповнення книгозбірні новими надходженнями залишається й надалі пріоритетом у роботі бібліотеки. 
Передплата періодичних видань на сучасному етапі є однією з найважливіших ділянок діяльності бібліотеки, саме тому цьому питанню приділяється особлива увага. З цією метою детально вивчається каталог періодичних видань України та враховуються всі напрямки педагогічної діяльності КЗ СОІППО, інформаційні та професійні потреби викладачів та слухачів курсів, інших працівників освіти.

У звітному році бібліотека отримала 123 комплекти періодичних видань, з них журналів – 78, газет – 45. Комплект «Педагогічна преса» (м. Київ) передплачений у повному складі переліку газет і журналів, а комплекти «Шкільний світ»  (м. Київ) та «Основа»                     (м. Харків) надходять з додатком брошур «Бібліотека». Тематика вказаних комплектів різноманітна та об’ємна, включає в себе газети та журнали з управлінської діяльності, з виховної роботи, з методики викладання шкільних предметів: історії, математики, хімії, фізики, української мови та літератури, англійської та німецької мов, інформатики, фізичної культури та основ здоров’я, біології, трудового навчання, економіки; на допомогу класному керівнику, шкільному психологу, шкільному бібліотекарю, вихователю ГПД та ін. Окрім комплектів, до бібліотеки надходить велика кількість окремих передплатних видань. Це журнали і газети з психології («Психолог дошкілля»), з дошкільного виховання («Дошкільне виховання», «Вихователь-методист дошкільного закладу», «Дошкільний навчальний заклад»), з питань управління освітою та школою («Післядипломна освіта в Україні», «Директор школи. Шкільний світ», «Школа», «Методист», «Практика управління закладом освіти», «Заступник директора школи» та ін.), видання Академії педагогічних наук України («Освіта України», «Педагогічна газета», «Педагогіка і психологія»), універсального педагогічного змісту такі, як «Рідна школа», «Сучасна школа України», «Імідж сучасного педагога», нормативні документи – «Інформаційний збірник МОН України», з бібліотечної справи («Шкільна бібліотека», «Шкільна бібліотека. Плюс»), дефектології («Дефектолог», «Особлива дитина: навчання і виховання»), позашкільної освіти («Позашкілля») та громадсько-політичні газети законодавчої, виконавчої влади та органів місцевого самоврядування («Голос України», «Урядовий кур’єр», «Сумщина»). Кількість передплачених періодичних видань у звітному році зменшилася на 2 комплекти у порівнянні з  минулим роком.

2) Забезпечення доступу користувачів до інформації

Реалізація пріоритетного завдання бібліотеки щодо інформаційної, освітньої та соціально-культурної функції здійснюється за умови ефективного та повноцінного використання ресурсів. Основними завданнями бібліотеки є максимальне сприяння задоволенню інформаційних потреб працівників освіти області, підвищення якості обслуговування, використання інноваційних форм бібліотечно-бібліографічної роботи, використання електронних інформаційних ресурсів. 

  
У світлі визначених завдань діяльність бібліотеки була спрямована на найбільш доцільне і ефективне використання фонду, але заплановані показники не були виконані у повній мірі. Показники відвідуваності, обертаності та читаності у порівнянні з попередніми роками знизилися. Це пояснюється розширенням інформаційно-комунікаційних можливостей освітян, доступом до Інтернету, індивідуальною передплатою фахових видань.

У 2017 році (станом на 01.01.18.) обертаність фонду склала 0,02 (підраховується шляхом ділення кількості книговидач на кількість бібліотечного фонду). Можна зазначити, що фонд був використаний недостатньо, бо оптимальним вважається показник у 2,5. У 2016 році обертаність фонду складала 0,03, у 2015 році – 0,05. Невисокий рівень показника пояснюється досить високою книгозабезпеченістю користувачів.

Відповідно середня читаність (станом на 01.01.2018.) складає 8,6 одиниць (підраховується шляхом ділення кількості книговидач за рік на кількість користувачів). Рівень відвідуваності, читаності та книговидач залежить від оптимально налагодженої інформаційно-бібліографічної роботи, популяризації літератури. Враховуючи зниження рівня показників обертаності та читаності, бібліотека плануватиме у наступному році активне застосування інноваційних форм бібліотечної роботи.

Інформаційно-бібліографічна діяльність – система інформаційного забезпечення індивідуальних і групових абонентів бібліотеки: перелік передплатних видань, організація книжкових виставок, тематичних поличок, оглядів літератури, інформація про нові надходження, списки рекомендованої літератури, інформація про матеріал, підготовлений бібліотекою до знаменних дат, про видатних людей тощо. Важливою ланкою в діяльності бібліотеки з використання фондів є групова інформація у вигляді бібліографічних списків рекомендованої літератури. Обов’язкова вимога до переліку літератури, що подається у списках – актуальність та наявність у бібліотеці КЗ СОІППО. 

Проводиться робота з індивідуального інформування за певною тематикою у вигляді довідок та повідомлень переважно для працівників інституту та викладачів кафедр. Ефективність використання книжкового фонду залежить від правильно організованої роботи з популяризації літератури.

Оптимальною формою популяризації літератури є організація наочних форм: книжкові виставки, полички (тематичні, ілюстровані, інформаційні, постійно діючі). Всього у бібліотеці у звітному році  було організовано 11 тематичних поличок з актуальних освітянських напрямків роботи: історії освіти, управлінської діяльності (для директорів шкіл та їх заступників), психології, педагогічних технологій та інновацій, виховної роботи, інклюзивної освіти, національно-патріотичного виховання тощо. Тематичні полички не є одноманітними, а систематично оновлюються новими надходженнями та користуються попитом у користувачів бібліотеки.

Протягом року були організовані книжкові виставки до пам’ятних і знаменних дат з актуальних проблем освіти та сучасності (14 виставок). У 2017 році загалом було продемонстровано 25 книжкових виставок.

3) Науково-методична робота

Робота проводилась за такими напрямками: комплектування і використання бібліотечних ресурсів, інформаційно-бібліографічна робота, популяризація книг та інших джерел інформації, використання інформаційно-комунікаційних технологій.

У перспективі важливо звернути більше уваги на комплектування і більш ретельне оновлення таких відділів фонду як природничо-математичний, особливо математики, фізики, біології і хімії. Поповнення потребують відділи художньої зарубіжної літератури, всесвітньої історії, правознавства, етики та естетики, мистецтва, філософії, психології, педагогіки та довідкової. У роботі щодо інформаційно-бібліографічного обслуговування необхідно посилити індивідуальну та групову роботу з працівниками КЗ СОІППО. Удосконалення та модернізація інформаційно-комунікаційних технологій в діяльності бібліотеки, надання можливості користувачам доступу до Інтернету залишається першочерговим завданням у наступному році.

Таблиця 12.1

Основні показники діяльності роботи бібліотеки (статистичні форми річного звіту)

	Зміст роботи
	2015 рік (станом на 01.01.16)
	2016 рік (станом на 01.01.2017)
	2017 рік (станом на 01.01.2018)

	Бібліотечний фонд всього (тис. прим.)
	32115
	32333
	31904

	Надходження у фонд всього (прим.)
	176
	388
	220

	у т.ч.: книги
	176
	388
	220

	періодичні видання
	143
	125
	123

	Книгозабезпеченість
	134,3
	149
	303,8

	Обертаність фонду
	0,05
	0,03
	0,02

	Вибуття з фонду всього (прим.)
	-
	170
	649

	у т.ч.: книги
	-
	-
	-

	періодичні видання
	-
	-
	-

	Кількість користувачів бібліотеки (за ЄРК)
	239
	217
	105

	Відвідування (всього)
	437
	351
	404

	Середня відвідуваність
	1,82
	1,61
	3,85

	Книговидача (всього)
	1668
	1056
	903

	Середня читаність
	6,97
	4,86
	8,6


Обертаність – книговидача поділена на фонд.

Книгозабезпеченість – фонд поділений на кількість користувачів за єдиним обліком.

Читаність – книговидача поділена на кількість користувачів за єдиним обліком.

Відвідуваність – кількість відвідувань поділена на кількість користувачів за єдиним обліком.

Таблиця 12.2

Матеріально-технічна база

	Загальна площа приміщень (м2)
	У тому числі:
	Характе-ристика приміщень
	Кількість читальних залів
	Кількість місць в читальних залах
	Технічні засоби

	
	Для зберігання фонду (м2)
	Для обслуговування користувачів (м2)
	Потребують ремонту (м2)
	Перебувають в аварійному стані (м2)
	
	
	Кількість комп’ютерів 
	Кількість АРМ
	в т. ч. для співробітників
	в т. ч для користувачів
	Кількість комп’ютерів, які мають доступ до мережі Інтернет
	Кількість комп’ютерів, які мають доступ до мережі Інтернет, 

для користувачів
	Кількість сканерів
	Кількість принтерів
	Кількість копіювально-розмножувальної техніки
	Кількість аудіо-

відео техніки
	Кількість телефонних 

номерів
	Кількість факсів

	92,4
	54,4
	38
	-
	-
	1
	20
	4
	-
	1
	3
	4
	3
	-
	-
	-
	-
	1
	-


Таблиця 12.3

Кадрове забезпечення

	Кількість бібліотечних працівників
	У тому числі:

	
	За освітою
	За стажем роботи
	Підвищували кваліфікацію
	Кількість працівників, що працюють на повну ставку

	
	повна вища освіта
	у т.ч. вища бібліотечна
	базова вища освіта
	у т.ч. базова бібліотечна
	неповна вища освіта
	у т.ч. базова бібліотечна
	ті, що навчаються
	інша
	Загальна середня
	до 3-х років
	до 10-ти років
	до 20-ти років
	понад 20 років
	До 2013 року
	У 2014 році
	У 2015 році
	У 2016 році
	У 2017 році
	

	1
	1
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	1
	-
	-
	-
	1
	-
	-
	1


Таблиця 12.4

Формування інформаційних ресурсів: надходження та вибуття за звітний період

	Надійшло за звітний рік(кількість прим.)

	Всього


	за джерелами надходжень
	за галузями знань 

	
	придбані

за кошти установи
	подарунки

авторів, 

установ, читачів,

видавництв
	централізоване забезпечення
	взамін загублених
	інші джерела
	Педагогічні науки
	Психологічні науки
	Суспільні науки
	Природничі науки
	Прикладні науки
	Літературознавство і мовознавство
	Художня література
	Мистецтво і спорт
	Бібліотекознавство, бібліографознавство
	Інша

	назв
	прим
	назв
	прим
	назв
	прим
	назв
	прим
	назв
	прим
	назв
	прим
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	116
	220
	-
	-

	25
	122
	52
	52
	-
	-
	39
	46
	145
	67
	8
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	

	Надійшло за видами

	Книги та

брошури
	Журнали
	Газети
	Аудіовізуальні 

та електронні документи
	Дисертації
	Автореферати дисертацій
	Аркушеві видання
	Інші документи

	назв
	прим
	назв
	при
	назв
	прим
	назв
	прим
	назв
	прим
	назв
	прим
	назв
	прим
	назв
	прим

	116
	220
	78
	78
	45
	45
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-


	Надійшло за  звітний  рік
	Вибуло

	За типами
	За мовами
	всього за рік
	книг, брошур
	періодичних видань

	наукова 
	навчальна 
	літературно-художня
	рідкісних та цінних документів
	українська
	російська
	іншими

мовами
	
	
	

	назв
	прим
	назв
	прим
	назв
	прим
	назв
	прим
	назв
	прим
	назв
	прим
	назв
	прим
	назв
	прим
	назв
	прим
	назв
	прим

	17
	75
	99
	145
	-
	-
	-
	-
	110
	211
	1
	4
	5
	5
	310
	649
	310
	649
	-
	-


                 Таблиця 12.5

Використання інформаційного ресурсу

	Всього

книговидач

(тис. прим.)


	за галузями знань (тис. прим.)
	За видами (тис. прим.)
	За мовами
	Кількість відмов

	
	Педагогічні науки
	Психологічні науки
	Суспільні науки
	Природничі науки
	Прикладні науки
	Літературознавство і мовознавство
	Художня література
	Мистецтво і спорт
	Бібліотекознавство, бібліографознавство
	Інша 
	Книги, брошури
	Періодичні видання
	Аудіовізуальні та електронні видання
	Дисертації 
	Автореферати дисертацій
	Інші документи 
	Українською мовою
	Російською мовою
	Іншими мовами 
	

	903
	260
	191
	20
	233
	45
	27
	11
	25
	-
	91
	333
	562
	-
	-
	-
	8
	872
	26
	5
	-


Таблиця 12.6

Кількість користувачів та відвідувань

	Користувачів бібліотеки
	Кількість

відвідувань

(всього)

	Всього за ЄРК
	у тому числі:
	

	
	співробітники 
	професорсько-викладацький склад
	учителі
	слухачі курсів
	студенти 
	бібліотекарі
	сторонні
	

	105
	34
	23
	-
	19
	27
	1
	1
	404


Таблиця 12.7

Бібліографічна діяльність

	Бібліографічні картотеки
	Створення бібліографічних посібників
	Довідково-бібліографічне обслуговування
	Бібліографічне інформування користувачів

	
	Бібліографічні покажчики
	Бібліографічні списки
	Бібліографічні огляди
	
	Індивідуальне
	Групове
	Масове

	Кількість картотек
	Розставлено карток
	
	Рекомендаційні
	Нових надходжень
	
	
	
	
	Бібліографічні повідомлення у ЗМІ
	Виставки

	
	
	
	
	
	
	
	Кількість абонентів
	Кількість наданих повідомлень
	Кількість абонентів
	Кількість наданих повідомлень
	День спеціаліста
	
	Нових надходжень
	Тематичні
	За профілем діяльності ІППО

	
	
	
	
	
	
	Довідки
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	57
	1580
	-
	27
	3
	10
	22
	11
	11
	14
	25
	-
	-
	3
	11
	18


Таблиця 12.8

Відносні показники

	Обертаність
	Книгозабезпеченість
	Читаність
	Відвідуваність

	0,02
	303,8
	8,6
	3,85


12.4. Виставкова діяльність 

Провідне місце у структурі бібліотечно-інформаційної діяльності займає виставкова діяльність КЗ СОІППО. Саме книжкова виставка є засобом розкриття інформаційних ресурсів бібліотеки, дієвим засобом впливу на формування читацької уваги, візитною карткою, що відображає стиль закладу і творчі можливості персоналу.

Головна мета виставкової роботи – розкриття фондів бібліотеки, а завдання, які бібліотека вирішує за допомогою таких виставок, є залучення уваги до читання, полегшення пошуку необхідних видань. У процесі обладнання бібліотечних виставок задіяні практично всі складові механізму комунікації, налагоджена ефективна системна інформація про документи та бібліотечні послуги.

Однією із переваг виставки є можливість безпосереднього ознайомлення з літературою. Як відомо ні каталог, ні картотека, ні інформаційне видання не можуть забезпечити всіх можливостей для оцінки видань. Тільки безпосереднє знайомство  користувача з виданням дає можливість попрацювати з його змістом, передмовою, ілюстраціями та іншим матеріалом. Виставка дозволяє наблизити документи з фонду до відвідувачів, візуально зацікавити та спонукати звертатися до представлених джерел.

Виставки з актуальної тематики та важливих проблем сучасності, персональні виставки та виставки до знаменних і пам’ятних дат готуються за річним планом працівниками бібліотеки КЗ СОІППО. Окрім постійно діючих виставок у бібліотеці                     КЗ СОІППО було організовано виставки, присвячені пам’ятним подіям 2017 року. 
           Позапланово у звітному році бібліотекою спільно з кабінетом передового педагогічного досвіду були організовані виставки до: серпневої конференції педагогічних працівників області «Нова українська школа: від якості умов до якості результатів» (28.08.2017); Форуму директорів загальноосвітніх навчальних закладів області (14.09.2017); Всеукраїнської науково-практичної конференції «Інноваційне педагогічне проектування в умовах реформування освіти». (30.11.2017); ІV Міжнародної науково-практичної конференції «Освітні інновації: філософія, психологія, педагогіка» (07.12.2017.).
Таблиця 12.11

	№ з/п
	Назва виставки
	Термін проведення
	Місце проведення
	Захід

	1
	2
	4
	5
	6

	Серія «Виставки-полички»

	1
	Професійна компетентність керівника
	постійна
	Бібліотека КЗ СОІППО
	-

	2
	Менеджмент як професія та покликання
	постійна
	Бібліотека КЗ СОІППО
	-

	3
	Наукове дослідження: методологія, організація, результати
	постійна
	Бібліотека КЗ СОІППО
	-

	4
	Історія педагогіки
	постійна
	Бібліотека КЗ СОІППО
	-

	5
	Післядипломна освіта у європейському вимірі
	постійна
	Бібліотека КЗ СОІППО
	-

	6
	Інклюзивна освіта – вимога часу
	постійна
	Бібліотека КЗ СОІППО
	-

	7
	Не бійтесь заглядати у словник
	постійна
	Бібліотека КЗ СОІППО
	-

	8
	Педагогічна майстерність
	постійна
	Бібліотека КЗ СОІППО
	-

	9
	Національне-патріотичне виховання
	постійна
	Бібліотека КЗ СОІППО
	-

	10
	Трагічні уроки історії. Жнива скорботи…
	постійна
	Бібліотека КЗ СОІППО
	-

	11
	Нові надходження
	постійна
	Бібліотека КЗ СОІППО
	-

	Календар знаменних і пам’ятних дат

	12
	День Соборності та Свободи України
	Січень

(22.01.2017)
	Бібліотека КЗ СОІППО
	-

	13
	205 років від дня народження Євгена Павловича Гребінки (1812–1848
	 Лютий (02.02.2017)
	Бібліотека КЗ СОІППО
	-

	14
	День пам’яті Небесної Сотні


	Лютий

(20.02.2017)
	Бібліотека КЗ СОІППО
	-

	15
	190 років від дня народження  Леоніда Івановича Глібова (1827–1893
	Березень

(05.03.2017)
	Бібліотека КЗ СОІППО
	-

	16
	День народження Тараса Григоровича  Шевченка (1814–1861)
	Березень

(09.03.2017)
	Бібліотека КЗ СОІППО
	-

	17
	День Перемоги
	Травень

(09.05.2017)
	Бібліотека КЗ СОІППО
	Інформація на сайті СОІППО

	18
	200 років від дня народження Миколи Івановича Костомарова (1817– 1885)
	Травень

(16.05.2017)
	Бібліотека КЗ СОІППО
	-

	19
	День Конституції України
	Червень

(28.06.2017)
	Бібліотека КЗ СОІППО
	-

	20
	День незалежності України. Національне свято

	Серпень

(24.08.2017)
	Бібліотека КЗ СОІППО
	-

	21
	95 років від дня народження Павла Прокоповича Глазового (1922–2004)
	Серпень

(30.08.2017)
	Бібліотека КЗ СОІППО
	-

	22
	День української писемності та мови
	Листопад

(09.11.2017)
	Бібліотека КЗ СОІППО
	-

	23
	День пам’яті жертв Голодомору
	Листопад

(26.11.2017)
	Бібліотека КЗ СОІППО
	-

	24
	Всесвітній день боротьби зі СНІДом
	Грудень

(01.12.2017)
	Бібліотека КЗ СОІППО
	-

	25
	295 років від дня народження Григорія Савича Сковороди (1722–1794)
	Грудень

(03.12.2017)
	Бібліотека КЗ СОІППО
	-
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