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Методичні рекомендації

щодо організованого та якісного проведення ЗНО-2021

Керівникам органів управління освітою:

1. Розглянути підсумки проведення зовнішнього незалежного оцінювання 2020 року на засіданнях колегій місцевих органів управління освітою.

2. Проаналізувати результативність складання випускниками                    11-х класів закладів загальної середньої освіти зовнішнього незалежного оцінювання за навчальними предметами у 2020 році, провести паралель із 2018, 2019 роками задля з’ясування причин низької результативності та виявлення факторів, що впливають на результати.

3. За результатами проведеного аналізу скласти план заходів щодо організації системної роботи районних (міських) служб за напрямом підготовки учасників освітнього процесу до якісного проходження зовнішнього незалежного оцінювання у 2021 році.

4. Забезпечити проведення інформаційно-роз’яснювальної роботи щодо порядку, умов, особливостей проведення зовнішнього незалежного оцінювання у 2021 році в закладах освіти. 

5.  Активізувати роботу шкільних методичних об’єднань учителів-предметників із метою посилення підготовки учнів до зовнішнього незалежного оцінювання. Першочергово рекомендуємо організувати в закладах загальної середньої освіти майстер-класи та тренінги, метою яких буде підвищення рівня професійної компетентності вчителів, поглиблення теоретичних знань і набуття ними практичних умінь та навичок із підготовки учнів до зовнішнього незалежного оцінювання. Такі заходи мають бути постійно діючими і складатися з теоретичних і практичних занять.
Директорам закладів загальної середньої освіти:
1. На педагогічних радах розглянути підсумки проведення зовнішнього незалежного оцінювання 2020 року та проаналізувати результативність складання учнями-випускниками закладів освіти предметів, винесених на ЗНО. 

2. Ознайомити педагогічних працівників з матеріалами брифінгу «ЗНО-2020: головні підсумки проведення. Особливості ЗНО/ДПА-2021» виконувача обов’язків директора Українського центру оцінювання якості освіти Валерія Бойка за посиланням https://testportal.gov.ua/wp-content/uploads/2020/09/ZNO-2020_-pidsumky-provedennya_bryfing.pdf та відеороликом Харківського регіонального центру оцінювання якості освіти щодо особливостей ЗНО-2021 https://www.youtube.com/watch?v=vt8k0I8fKk4&feature=youtu.be.
3. Сприяти інформуванню педагогічних працівників, випускників та їхніх батьків про особливості проведення ЗНО-2021. 

4. Посилити внутрішньошкільний контроль за роботою вчителів, які навчають у випускних класах (відвідування уроків, перевірка календарного та поурочного планів, співбесіди з вчителями).

5.  Забезпечити участь педагогічних працівників, які навчають предметам, винесеним на зовнішнє незалежне оцінювання у 2021 році в нарадах, вебінарах, методичних порадниках, тренінгах, zoom-конференціях із питань підготовки до зовнішнього незалежного оцінювання 2021 року, організованих Харківським регіональним центром оцінювання якості освіти, Сумським обласним інститутом післядипломної педагогічної освіти.

6. Сприяти розміщенню у закладі освіти, бібліотеці, навчальних кабінетах куточків ЗНО-2021.

Заступникам директорів закладів загальної середньої освіти:

1. Розробити план заходів щодо організації та підготовки учасників освітнього процесу до якісного проходження зовнішнього незалежного оцінювання у 2021 році.


2. Опрацювати та проаналізувати нормативні документи щодо організації та проведення зовнішнього незалежного оцінювання 2021 року: 

( Наказ МОНУ від 09.07.2019 № 945  «Деякі питання проведення в       2021 році зовнішнього незалежного оцінювання результатів навчання, здобутих на основі повної загальної середньої освіти».



(  Наказ МОНУ від 30.09.2020 № 1210 «Про підготовку до проведення в 2021 році зовнішнього незалежного оцінювання результатів навчання, здобутих на основі повної загальної середньої освіти».



(  Наказ УЦОЯО від 08.10.2020 № 163 «Про проведення пробного зовнішнього незалежного оцінювання в 2021 році».



(  Наказ УЦОЯО від 16.10.2020 № 171 «Про затвердження Загальних характеристик сертифікаційних робіт зовнішнього незалежного оцінювання 2021 року».



3. Розглядати при директору, на інструктивно-методичних нарадах виконання плану заходів з підготовки до зовнішнього незалежного оцінювання та специфіки його проведення.



4. Здійснити аналіз результатів зовнішнього незалежного оцінювання попереднього року, рівня засвоєння учнями навчального матеріалу з відповідних тем, з’ясувати причини низької результативності участі учнів у  тестуванні, скориставшись сервісом «Модуль даних для керівників закладів освіти» Українського центру оцінювання якості освіти та вжити заходів до покращення якості знань майбутніх випускників. 



5.  Посилити контроль за підготовкою випускників до участі                        у ЗНО-2021.



6. Здійснювати дієву консультаційну допомогу з питань підготовки та проведення ЗНО 2021 року серед випускників та їхніх батьків; ініціювати проведення тематичних нарад; семінарів для вчителів, які готують учнів до тестування.



7. Систематично опрацьовувати інформацію на сайтах Українського центру оцінювання якості освіти, Харківського регіонального центру оцінювання якості освіти, Сумського обласного інституту післядипломної педагогічної освіти.



Учителям загальноосвітньої підготовки закладів загальної середньої освіти:

1. Оформити куточки ЗНО-2021 у навчальному класі.

2. Ознайомитись із онлайн роз’ясненнями щодо змісту, структури й особливостей виконання завдань тестів за посиланням https://www.youtube.com/channel/UC_lBjusi7MNzxjQhtNSH_jw.

3. Детально опрацювати Програму зовнішнього незалежного оцінювання для осіб, які бажають здобувати вищу освіту на основі повної загальної середньої освіти (відповідно з кожного навчального предмета); Характеристику сертифікаційної роботи зовнішнього незалежного оцінювання (відповідно з кожного навчального предмета); Критерії оцінювання завдань відкритої форми з розгорнутою відповіддю сертифікаційних робіт зовнішнього незалежного оцінювання (з української мови та літератури; математики; іноземних мов).

4. Своєчасно аналізувати стан готовності одинадцятикласників до зовнішнього незалежного оцінювання; виявляти рівень сформованості компетентностей, прогалин у знаннях учнів із навчальних предметів, обраних для складання ЗНО.
5. Здійснювати підготовку випускників до виконання тестових завдань за моделями, які розроблено відповідно до вимог Державного стандарту базової і повної загальної середньої освіти, пропонованими Українським центром оцінювання якості освіти. 
6. Cистематично здійснювати роботу з відпрацювання у випускників навичок виконання тестових завдань різної форми й ступеня складності, широко практикувати тестування як навчальний прийом та контрольну форму перевірки знань, умінь і навичок учнів: під час вивчення нового матеріалу; перевірки знань (тестові завдання різної форми для поетапного контролю, підсумкові та тематичні тестові завдання); для закріплення нового матеріалу (індивідуальні й групові тестові вправи); як домашнє завдання (тестові завдання для самоконтролю).
7. Уроки наприкінці навчального року, на яких заплановано повторення, узагальнення та систематизація вивченого матеріалу, слід повністю присвятити роботі з тестовими технологіями, урахувавши індивідуальні особливості учнів класу, з’ясувавши, які існують прогалини у їхніх знаннях, уміннях і навичках, а також урахувавши результати моніторингових досліджень рівня підготовки одинадцятикласників до роботи з тестовими технологіями зовнішнього незалежного оцінювання.
8. Використовувати готові зразки тестових завдань, які друкуються в методичній літературі, фаховій пресі, спеціальних збірниках, добираючи їх уважно, аналізуючи їхню відповідність головним дидактичним вимогам до структури та змісту навчальних і контрольних завдань. 
9. Ознайомлювати учнів із структурою тестів, творчими роботами, методикою та критеріями оцінювання сертифікаціних робіт, пробним ЗНО на групових та індивідуальних заняттях. Під час використання тестових завдань в освітньому процесі доцільно готувати учнів і до самої процедури проходження зовнішнього незалежного оцінювання. Для цього вчителеві варто звернути увагу на розподіл часу на виконання тих чи інших тестів.
10. Систематично самовдосконалюватись з питань тестових технологій, систем та за напрямом специфіки завдань ЗНО з навчальних предметів.

11. Для підготовки учнів до ЗНО варто використовувати позанавчальний час (групові та індивідуальні консультації, факультативи).

12. Виховну роботу спрямовувати на підвищення мотивації учнів до складання ними ЗНО; залучати до виховних заходів психологів, працівників закладів вищої освіти.
13. Здійснювати уважне вивчення профорієнтаційних нахилів учнів з метою оптимального вибору предметів тестування та подальшого самовизначення школярів відповідно до їхніх пізнавальних можливостей, соціальної адаптації та успішної інтеграції в суспільстві, створювати умови для оптимальної реалізації випускниками свого освітнього й особистісного потенціалу.
Практичним психологам закладів загальної середньої освіти:

1. Розробити методичні рекомендації для педагогічних працівників, учнів та їхніх батьків щодо підвищення рівня готовності до складання ЗНО.

2. Проводити у закладі освіти психологічні тренінги, спрямовані на зняття психологічної напруги у випускників перед участю у ЗНО.

3. Регулярно проводити співбесіди з учнями, що мають високий рівень тривожності; учнями з проблемних родин; випускниками з низьким рівнем мотивації.
Тільки правильно спланований та організований комплексний процес підготовки, описаний вище, стане фактором, що вплине на якість освіти випускників, сприятиме підвищенню результативності складання ними державної підсумкової атестації та зовнішнього незалежного оцінювання, створюватиме атмосферу продуктивного співробітництва між усіма суб’єктами педагогічної діяльності.
