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Методичні рекомендації щодо покращення стану соціально-психологічного клімату в педагогічних та учнівських (11-ті класи) колективах загальноосвітніх навчальних закладів
На виконання наказу Департаменту освіти і науки Сумської обласної державної адміністрації від 07.09.2015 №  515​​-ОД «Про проведення регіональних моніторингових досліджень у 2015-2016 навчальному році» у період із 02.11.2015 по 25.11.2015 року було проведено моніторингове дослідження стану соціально-психологічного клімату в педагогічних та учнівських (11-ті класи) колективах в загальноосвітніх навчальних закладах. 

Одним із шляхів створення сприятливого соціально-психологічного клімату в колективі є гуманістична спрямованість учасників педагогічного процесу (взаємоповага, взаємопідтримка, дружелюбність між членами колективу, доброзичливість у стосунках, взаєморозуміння, відвертість, чесність, чуйність один до одного). Важливе значення щодо формування позитивного соціально-психологічного клімату відіграє демократичний стиль керівника. 

Тож, недотримання цих та інших чинників призводить до того, що в загальноосвітніх навчальних закладах складаються негативні стосунки між колегами, формується нездоровий соціально-психологічний клімат. А це, у свою чергу, веде до взаємного непорозуміння, до того, що педагоги не можуть змістовно спілкуватися та продуктивно взаємодіяти.

З огляду на це, рекомендуємо

 Керівникам загальноосвітніх навчальних закладів: 

1. Удосконалити матеріальну базу загальноосвітніх навчальних закладів та покращити умови праці членів колективу.
2. Постійно контролювати та об’єктивно оцінювати роботу вчителів, вдумливо ставитися до заохочень і осуджень.

3. Враховувати моральні аспекти у взаємовідносинах з учителями, які мають вибудовуватися на засадах взаємної поваги й доброзичливості, особистісного рівноправ’я, рефлексивного спілкування, демократичної й гуманістичної атмосфери.
4. Знаходити з підлеглими спільний погляд на різні речі, цікавитись їхніми проблемами. 


Учителям загальноосвітніх навчальних закладів
по відношенню один до одного:
1. Вільно висловлювати свою  думку щодо справ колективу чи вчинку колеги.
2. Бути доброзичливими,  висловлювати ділові пропозиції.
      
3. Доброзичливо відноситись до новоприбулих, допомагати освоїтися їм  у колективі. 


4. Новоприбулим, у свою чергу,  необхідно вміти цінувати традиції колективу. 


5. Не зловживати своїм соціальним статусом, підтримувати авторитет молодого вчителя, виконуючи функції наставника.

Учителям загальноосвітніх навчальних закладів
по відношенню до учнів:

1. Встановлювати взаємовідносини, що базуються на довірі.

2. Застосовувати корисний та заохочувальний зворотний зв’язок.


3.  Концентрувати увагу на потенційних можливостях, рішеннях, перспективах, а не на проблемах.


4.  Спостерігати за поведінкою учнів тривалий час, у розвитку.


5.  Виявляти чуйність та співчуття.
Психологам загальноосвітніх навчальних закладів
          1. Вивчати стиль керівництва адміністрації з метою об’єктивної оцінки стану взаємодії учасників навчально-виховного процесу.
          2. Проводити тренінгові заняття формату «учителі-учні» для згуртованості загальношкільного колективу, налагодження дружніх стосунків.

3. Проводити роз’яснювальну роботу серед учителів та учнів щодо впливу соціально-психологічного клімату на результат діяльності колективу.

  4. Організовувати тренінги з метою формування та поліпшення соціально-психологічного клімату в колективі (розробивши цикл тренінгів з розвитку психологічної культури педагогів).

  5. Систематично надавати психологічну допомогу вчителям щодо саморегуляції психічних процесів шляхом аутогенного тренування, індивідуальної та групової психокорекції.
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