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Аналітико-статистична інформація

про результати  проведеного моніторингового дослідження 

щодо  причин відставання та неуспішності учнів                                       у загальноосвітніх навчальних закладах Охтирського району та м. Ромни
Серед проблем, що постають перед сучасною освітою, є одна, яка щодня набуває все більшої актуальності. Це проблема невисокої якості знань, неуспішності та відставання школярів.

Неуспішність – невідповідність підготовки учнів вимогам  змісту освіти, фіксована через певний період навчання (чверть, півріччя, рік).
Відставання –  невиконання вимог (або однієї з них) на одному з проміжних етапів того відрізка навчального процесу, який є тимчасовою межею для визначення успішності.

Діагностика причин неуспішності учнів є необхідністю для шкільної педагогіки та батьків, адже допомогти конкретній дитині неможливо без розуміння  тих труднощів, які у неї виникають. Безумовно, у кожному конкретному випадку причини таких ситуацій різні. Проте існують і загальні, типові. 
На виконання наказу управління освіти і науки Сумської облдержадміністрації від 01.09.2016 № 433-ОД «Про проведення регіональних моніторингових  досліджень у 2016-20157 навчальному році» та плану роботи Сумського ОІППО, з метою виявлення та аналізу типових причин відставання та неуспішності учнів загальноосвітніх навчальних закладів, у жовтні  2016 року працівниками навчально-методичного відділу моніторингу якості освіти було проведено зазначене  вище дослідження          в 17 загальноосвітніх навчальних закладах області.
Об'єктом дослідження є неуспішність як психолого-педагогічне явище.

Предмет дослідження є причини відставання та неуспішності учнів.

Завдання дослідження:

· з’ясувати, які фактори є причинами відставання та неуспішності учнів;

· виявити ступінь впливу різних параметрів, які є причинами неуспішності, встановити їх пріоритетність;
· виявити розбіжності в думках учителів, батьків та учнів щодо причин неуспішності;
· виявити розбіжності в причинах неуспішності між учнями 5-9 та 10-11 класів;

· надати рекомендації щодо усунення недоліків в діяльності навчального закладу та батьків стосовно факторів, які сприяють відставанню та неуспішності школярів.
Для проведення моніторингового дослідження було розроблено інструментарій, який включав у себе:    
1. Інструменти збирання інформації:

          а) Анкета для вчителів.

          б) Анкета для учнів 5-9 класів.
          в) Анкета для учнів 10-11 класів.


г)  Анкета для батьків.
2. Засоби первинної обробки даних: підсумкові таблиці.

3. Засоби ілюстрування результатів: підсумкові таблиці, діаграми.

У дослідженні взяли участь 1168 респондентів, з них: 205 учителів,  522 учні 5-9 класів, 234 учні 10-11 класів, 207 батьків (таблиця 1). 

Таблиця 1
Вибірка респондентів моніторингового дослідження
	Кількість респондентів

	Учителі
	Учні
	Батьки

	
	Учні 5-9 класів
	Учні 10-11 класів
	

	Кількість
	%
	Кількість
	%
	Кількість
	%
	Кількість
	%

	205
	17,6
	522
	44,7
	234
	20
	207
	17,7


Як показало опитування, 24 % учнів 5-9 класів, які брали участь в анкетуванні, потребують постійної допомоги в навчанні; 56 % респондентів цієї групи обрали відповідь «іноді». 
Серед учнів 10-11 класів постійної допомоги потребує майже кожен третій (30 %), час від часу бажає отримати  допомогу 52 % старшокласників (діаграма 1).

  









Діаграма 1
Кількість учнів, які потребують допомоги в навчанні (у %)
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Результати анкетування учнів свідчать про те, що під час виникнення проблем у навчанні, учні 5-9 класів найчастіше звертаються за допомогою до батьків (62 %), учителів – 24 %. Серед учнів 10-11 класів майже половина опитаних (47 %) звертаються до педагогів, третина (32 %) – до батьків. Старшокласникам частіше, ніж учням середньої школи,  допомагають однокласники. Серед старшокласників 12 % респондентів займаються з репетиторами; серед учнів 5-9 класів таких усього 1 % (діаграма 2).
Діаграма 2

Учні звертаються за допомогою в навчанні (кількість, у %)
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Причини відставання та неуспішності поділяються на внутрішні та зовнішні. Внутрішні – це недоліки психічного розвитку, недоліки вихованості учня, відсутність пізнавального інтересу (мотивації), несформованість навчально-пізнавальних навичок; зовнішні – недоліки діяльності школи, негативний вплив однолітків та прогалини в сімейному вихованні. 

Педагогам, які брали участь в анкетуванні, було запропоновано обрати ступінь значимості факторів, що впливають на неуспішність та відставання учнів. Учителі вважають, що найсуттєвішій вплив на неуспішність та відставання школярів має негативний зовнішній вплив та вплив сім’ї           (3,7 балів з 5,0). Однаковими балами були оцінені  недоліки психічного розвитку  та недоліки вихованості дитини (3,4 бали), а недоліки діяльності школи  – у 3,1 бали. У цілому, лише третина педагогів (35 %) надала високий ступінь вагомості  показникам, які характеризують діяльність навчального закладу. Для половини ж батьків (52 %) вплив недоліків в організації діяльності  школи є більш вагомим, ніж для педагогів. Хоча вони також розуміють суттєве значення виховання в сім’ї для успішності дітей; значимим цей вплив назвали 73 % батьків, що брали участь у дослідженні. Недоліки психічного розвитку вважають суттєвою причиною неуспішності майже половина педагогів (47 %) та 56 % батьків (діаграма 3).
Діаграма 3
Рейтинг факторів, які впливають на неуспішність школярів 

(кількість відповідей, у %)
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Більшість респондентів-батьків (70 %) вважають слабке здоров’я, часті пропуски занять  причиною неуспішності.  Серед учнів 5-9 класів 44 % дівчат та 32 % хлопців обрали відповідь «так» та «іноді».

Ускладнення в психічному розвитку може стати вирішальним фактором у відставанні дитини. Серед параметрів психічного розвитку, за результатами анкетування вчителів та батьків, найсуттєвішою причиною неуспішності та відставання школярів є нерозвинута пам’ять, слабка зосередженість і розсіяна увага (наголосили  60 % учителів та  72 % батьків). 


Людина залучається до будь-якої діяльності тільки за наявності мотиву до участі в ній. Поза мотивацією жодна цілеспрямована діяльність неможлива. Перед учителем, передусім, стоїть завдання задіяти в навчанні такі ресурси, що пробуджуватимуть і підтримуватимуть в учнів інтерес до пізнання нового.  У цих умовах важливого значення набуває саме мотивація як важливий компонент освіти. Від мотивації школяра залежить його успішність, глибина та міцність знань, бажання та здатність навчатися протягом усього життя.  Половина учителів та 68 % батьків відмітили, що відсутність позитивної мотивації є вагомим фактором неуспішності,          53 %  учителів та 56 % батьків зазначили, що таким фактором є відсутність усвідомлення корисності навчання.

Серед проблем вихованості вчителі зазначають вплив наступних показників:


–  недисциплінованість, безвідповідальність – 60 %;

          –  відсутність наполегливості – 42 %;
          –  несформованість загальних навчально-пізнавальних навичок, уміння               вчитися, працювати самостійно – 40 %;
         –   вузький кругозір, недостатня ерудиція – 40 %.

Слід звернути увагу на наступне: здобування знань нерозривно пов’язано з формуванням розумових операцій. Навчання – це не стихійне пізнання, тут необхідні спеціальні уміння й навички навчально-пізнавальної діяльності, логічного мислення. Анкетування засвідчило, що не всі педагоги це розуміють: менше половини вчителів (40 %) вважають несформованість загальних навчально-пізнавальних навичок, уміння працювати самостійно суттєвим фактором, що впливає на неуспішність школярів. Більшість батьків (57 %) це вміння вважають суттєвим (діаграма 4).
Діаграма 4
Фактори щодо вихованості школярів, що впливають на їх неуспішність  
(за відповідями вчителів та батьків, у %)
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Наступний блок питань в анкетах був присвячений проблемам в організації діяльності навчального закладу. Як показало опитування, половина учителів та дві третини батьків зазначили, що навчальне перевантаження, складність навчального матеріалу є вагомою причиною неуспішності учнів. Половина вчителів самокритично  звернули увагу й на недостатній рівень методичної культури педагога.  Проте, для більшості батьків прогалини в знаннях за попередні роки (так зазначили 65 % опитаних), необ’єктивна оцінка учнів педагогами (54 %), несприятливий морально-психологічний клімат, відсутність у класі атмосфери поваги до знань (53 % та 48 %) є більш значними проблемами в організації діяльності школи (таблиця 2). 

Таблиця 2

Вплив недоліків у діяльності навчальних закладів на 
неуспішність учнів (за відповідями вчителів та батьків, у %)
	№
з/п
	Фактор
	Учителі
	Батьки

	1
	Навчальне перевантаження, складність навчального матеріалу
	50
	64

	2
	Недостатній рівень методичної підготовки вчителя (недостатня кваліфікація вчителів)
	49
	46

	3
	Недостатня забезпеченість наступності у навчанні  (прогалини в знаннях за попередні роки)
	38
	65

	4
	Відсутність налагодженої роботи вчитель–батьки
	34
	43

	5
	Несприятливий морально-психологічний клімат у школі, відсутність підтримки учнів учителями (не створюється ситуація успіху)
	32
	53

	6
	Відсутність індивідуального підходу до учнів
	29
	44

	7
	Необ’єктивна оцінка учнів педагогами, що породжує небажання учнів працювати
	28
	54

	8
	Відсутність у класі атмосфери поваги до знань
	24
	48


Наступний блок в анкетах був присвячений ролі сім’ї та впливу однолітків на успішність школярів. Результати опитування свідчать про те, що такі фактори, як наявність прогалин у вихованні, відсутність контролю, байдуже ставлення батьків до навчання, конфлікти між батьками та дітьми, на думку вчителів, мають вагомий вплив на відставання та неуспішність учнів. Опитані батьки, у цілому, згодні з педагогами в цьому питанні (діаграма 5). Саме батьки повинні мати реальне уявлення про поточні досягнення своїх дітей, допомагати дітям розвивати упевненість у собі, заохочувати до виконання завдань. Проте, байдуже ставлення батьків до успіхів дитини, школи знижує цінність освіти в очах підлітків. 
Діаграма 5 
Вплив однолітків та сім’ї на неуспішність школярів

(за відповідями вчителів та батьків, у %)
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Згідно з опитуванням, причини труднощів у навчанні, за деякими показниками, є різними для учнів 5-9 класів та старшокласників. Значних відмінностей між хлопцями та дівчатами немає.
Більше третини учнів 5-9 класів (36 % хлопців та 39 % дівчат) серед причин, що перешкоджають їх успішному навчанню, назвали погану пам’ять, яка не дозволяє швидко  опанувати новий матеріал та тривало пам’ятати вже вивчений.  Серед учнів 10-11 класів таких виявилось 45 %. Майже половина (46 %) школярів середньої школи самокритично зазначили, що їм бракує наполегливості, дисциплінованості та систематичності в навчанні. Серед старшокласників третина учнів вважають себе недостатньо сумлінними. 

Слід звернути увагу на те, що 43 % учнів 5-9 класів відчувають себе невпевнено через невдачі, серед учнів 10-11 класів таких значно менше – 15 %. 
Стійкий інтерес до предмета, прагнення здобути міцні знання, набуття відповідних умінь і навичок, усвідомлення потреби у власному інтелектуальному розвитку залежать від особистого ставлення учня до процесу навчання. Переважна більшість учнів 5-9 класів вважають, що інтерес до навчання та небайдужість до результатів навчання впливає на успішність (діаграма 6).
Діаграма 6
Вплив мотиваційного фактору на неуспішність 

(за відповідями учнів, у %)
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Фактори, що відображають сформованість навчально-пізнавальної компетентності, не є вагомими для учнів. Уміння працювати самостійно 23 % старшокласників  відмітили як такий фактор, що в значній мірі впливає на неуспішність.  Серед учнів 5-9 класів відповідь «так» обрали  15 % опитаних, проте, саме вміння школярів ставити перед собою завдання, добирати необхідні засоби і способи дій, самостійно контролювати правильність їх виконання сприяє підвищенню результативності навчальної діяльності.  

Інтенсифікація навчального процесу є одним із найбільших факторів ризику, що серйозно впливають на стан дитячого здоров’я. Значні обсяги навчального матеріалу, скорочення часу на його вивчення, напружений характер навчання призводить до того, що учні зазнають невиправданого стресу. Як наслідок, це впливає на їх неуспішність у цілому. Згідно  з результатами анкетування,  вагомим фактором, що впливає на неуспішність, 40 % учнів 10-11 класів назвали саме значне перевантаження, нестачу часу на опанування всіх предметів. Більше половини учнів середньої школи (52 %)  зазначають, що їм пропонують великий обсяг теоретичного матеріалу, але замало інформації, необхідної для життя. Це свідчить про те, що компетентнісний підхід, який, у тому числі, забезпечує інтерес та успіх у навчанні, не реалізується в повній мірі.
Моніторинг показав, що  третина школярів (34 %), які брали участь в анкетуванні, відповіли, що причиною їх відставання в навчанні є  прогалини в знаннях за попередні роки.

Акцентувати увагу потрібно й на наступному: майже половині (47 %) учнів 5-9 класів нецікаво на уроках, 54 % респондентів цієї категорії час від часу не розуміють пояснень учителя; серед учнів 10-11 класів таких відповідей 37 %.
Відсутність індивідуального підходу до учнів, створення ситуації успіху для кожного учня відмічають 17 % школярів середньої школи та 14 % старшокласників.

Аналіз анкет виявив, що  кожен четвертий учень 5-9 класів  час від часу відчувають несправедливе ставлення до себе з боку учителів, вважають, що їм занижують оцінки. У старшій школі таких учнів, серед опитаних, 11 % (таблиця 3).

Таблиця 3

Вплив недоліків у діяльності школи на 

неуспішність учнів  (за відповідями учнів, у %)
	№
з/п
	Фактор
	Учні 5-9 класів
	Учні 10-11 класів

	1
	Нерозуміння пояснень учителя
	54
	37

	2
	Значне перевантаження, великий обсяг теоретичного матеріалу
	52
	40

	3
	Прогалини в знаннях за попередні роки
	34
	33

	4
	Несправедливе ставлення  з боку вчителів, що породжує небажання працювати
	25
	11

	5
	Відсутність індивідуального підходу до учнів
	17
	14


Як показало опитування, більше половини школярів (53 %) вважають, що відсутність у компанії однолітків атмосфери поваги до знань не впливає на відношення до навчання, на неуспішність. Відповіді учнів 10-11 класів (57 %) свідчать, що байдуже ставлення батьків до навчання, відсутність допомоги та підтримки суттєво не впливає на їх успішність. На думку 34 % старшокласників, на успішність школярів, у більшій чи меншій мірі, можуть впливати амбіції батьків.
ВИСНОВКИ
1. Результати дослідження свідчать про те, що кожен четвертий учень      5-9 класів (24 %) та 30 % учнів 10-11 класів потребують постійної допомоги в навчанні. 
     2. Найсуттєвішій вплив на неуспішність та відставання школярів, за  результатами опитування вчителів, має негативний зовнішній вплив та вплив сім’ї, найменший – недоліки в організації діяльності навчального закладу. Для батьків вплив недоліків у діяльності навчального школи є більш вагомим, ніж для педагогів.

3. Серед параметрів психічного розвитку, за результатами анкетування вчителів та батьків, найсуттєвішою причиною неуспішності та відставання школярів є нерозвинута пам’ять, слабка зосередженість і розсіяна увага.

4. Більшість школярів 5-9 класів (82 %),  старшокласників (64 %)  та батьків (68 %) відмітили, що відсутність позитивної мотивації є вагомим фактором неуспішності. Педагоги дещо недооцінюють цей фактор: лише половина з опитаних вважають його таким, що суттєво впливає на відставання та неуспішність школярів.
5. Серед параметрів вихованості більше половини вчителів  (60 %) та батьків (64 %) найвагомішою назвали недисциплінованість і безвідповідальність учнів.
6. Батьки  недоліком діяльності школи, що значно впливає на неуспішність та відставання їх дітей, вважають недостатність забезпеченості наступності в навчанні, прогалини в знаннях за попередні роки (на цьому наголосили  65 % батьків).

7. Для   більшості батьків (57 %)  важливим фактором, що впливає на неуспішність школярів, є несформованість загальних навчально-пізнавальних навичок, уміння працювати самостійно. Цей показник є  менш вагомим для  вчителів (його обрали лише 40 % педагогів).
8. Потребує особливої уваги проблема перевантаження школярів. Половина вчителів та більшість батьків (64 %) впевнені, що учні відчувають труднощі в навчанні внаслідок великого перевантаження та складності матеріалу, який вивчається; 52 % учнів 5-9 класів та 40 % старшокласників теж вважають це суттєвою причиною неуспішності та відставання в навчанні. 

9.  Відсутність контролю та наявність прогалин у вихованні, байдуже ставлення батьків до навчання, на думку майже двох третин учителів,  суттєво впливає на відставання та неуспішність  учнів. 
10. Більше третини учнів середньої школи (36 % хлопців та  39 % дівчат) серед причин, що перешкоджають їх  успішному навчанню, назвали  погану пам’ять, яка   не дозволяє  швидко  опанувати новий  матеріал  та тривало пам’ятати   вже  вивчений. Серед учнів 10-11 класів таких виявилось 45 %. 
11. Третина школярів, що брали участь у дослідженні, відповіли, що причиною їх відставання в навчанні є прогалини в знаннях за попередні роки.

12. Вагомим фактором, що впливає на неуспішність, школярі назвали   значне перевантаження, нестачу часу на  опанування всіх предметів.

13. Викликає занепокоєння той факт, що більше половини учнів (54 %) середньої школи та 37 % опитаних старшокласників час від часу не розуміють пояснень учителя, а майже половині учнів 5-9 класів нецікаво на уроках. 

Координатор дослідження:

методист навчально-методичного відділу

моніторингу якості освіти та зовнішнього 

незалежного оцінювання 
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