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ОПИС ДИСЦИПЛІНИ 

Метою навчальної дисципліни «Корпоративна етика та соціальна 

відповідальність» є формування у студентів магістратури знаннєвої 

складової управлінської, комунікативної, соціокультурної та організаційної 

компетентностей, яка передбачає розуміння сутності, функцій та принципів 

корпоративної етики, знання сучасних етичних норм корпоративної 

взаємодії, структурних складових функціонування корпоративного етичного 

кодексу; технологій розвитку корпоративної етики організації 

(підприємства). А також формування та розвиток компетентнісної складової 

практичних вмінь і навичок аналізу професійних ситуацій й прийняття 

рішень з етичної поведінки; дослідження рівня корпоративної етики 

організації (підприємства); розробки корпоративного кодексу та авторського 

варіанту фірмового стилю впізнаваності організації (підприємства).  

 

ЗАВДАННЯ ВИВЧЕННЯ ДИСЦИПЛІНИ 

Основними завданнями вивчення дисципліни «Корпоративна етика та 

соціальна відповідальність» є: 

- ознайомлення майбутніх управлінців (менеджерів) з теоретичними 

знаннями щодо сутності корпоративної етики, її функцій та принципів;  

- розуміння та усвідомлення особистісних та загальнолюдських цінностей; 

- знання сучасних етичних норм корпоративної взаємодії, структурних 

складових функціонування корпоративного кодексу; технологій розвитку 

корпоративної етики організації (підприємства); 

- оволодіння навичками корпоративної етики та інструментами їх 

формування; ділового етикету; 

- оволодіння сучасними технологіями, практичними методами й прийомами 

розвитку корпоративної етики та підтримки етичного статусу організації 

(підприємства); 

- набути вмінь створення власного впізнаваного фірмового стилю як 

ефективної форми зв’язку з громадськістю в контексті соціальної 

відповідальності. 

- набути вмінь вирішувати управлінські (адміністративні) завдання з 

опорою на кодекс корпоративної етики організації (підприємства). 

 

ОЧІКУВАНІ РЕЗУЛЬТАТИ НАВЧАННЯ 

У разі успішного завершення курсу студент повинен:   

 

знати:  

- зміст, задачі та структуру курсу; термінологічний апарат дисципліни; 

- принципи та цінності корпоративної етики; 

- сучасні норми корпоративної етики; 

- типи навичок корпоративної етики; 

- основи сучасного ділового етикету; 



- структурні складові кодексу корпоративної етики; 

- механізми адаптації кодексу корпоративної етики підприємства 

(організації) до внутрішнього і зовнішнього середовища; 

- можливості підвищення ефективності діяльності підприємства 

(організації) на основі кодексу корпоративної етики; 

- інноваційні методики, техніки й прийоми розвитку корпоративної етики 

та підтримки етичного статусу підприємства (організації); 

- методів стимулювання працівників до дотримування корпоративної етики 

підприємства (організації); 

- обв’язки керівника підприємства (організації) щодо підтримки етичного 

статусу підприємства (організації); 

- роль керівника підприємства (організації) у розвитку корпоративної етики 

підприємства (організації). 

 

вміти:  

- розвивати м’які навички та професійні компетентності; 

- формувати індивідуальний стиль управління; 

- розвивати практичні навички корпоративної етики; 

- керувати часом та організовувати роботу; 

- проявляти ініціативу та бути проактивним; 

- ефективно спілкуватися з партнерами та колегами (працівниками і 

керівниками); 

- розвивати здатність критично мислити та вирішувати проблеми; 

- вчитися та професійно розвиватися; 

- розвивати відповідальність за власну ефективність;  

- ставити перед собою чіткі цілі та завдання; 

- виявляти повагу до колег, навіть якщо ви не згодні з їх позицією; 

- демонструвати професіоналізм і поважати культуру компанії в усіх 

ситуаціях; 

- аналізувати професійні ситуації й приймати рішення з етичної поведінки; 

- підтримувати етичний статус підприємства (організації); 

- ефективно застосовувати інноваційні методики, техніки й прийоми 

розвитку корпоративної етики підприємства (організації); 

- використовувати інформаційно-комунікаційних технології у розвитку 

корпоративної етики та підтримки етичного статусу підприємства 

(організації); 

- вирішувати управлінські (адміністративні) завдання з опорою на кодекс 

корпоративної етики підприємства (організації). 

- прогнозувати можливості підвищення ефективності діяльності 

підприємства (організації) та його розвитку на основі кодексу 

корпоративної етики. 

 

Дисципліна спрямована на формування таких програмних 

компетентностей: 

Загальні компетентності (ЗК): 

https://ua.jooble.org/blog/shho-take-korporatyvna-etyka-ta-navychky-korporatyvnoyi-etyky-z-prykladamy-ta-poradamy/#%D0%92%D0%BC%D1%96%D0%BD%D0%BD%D1%8F_%D0%BA%D0%B5%D1%80%D1%83%D0%B2%D0%B0%D1%82%D0%B8_%D1%87%D0%B0%D1%81%D0%BE%D0%BC_%D1%82%D0%B0_%D0%BE%D1%80%D0%B3%D0%B0%D0%BD%D1%96%D0%B7%D0%BE%D0%B2%D1%83%D0%B2%D0%B0%D1%82%D0%B8_%D1%80%D0%BE%D0%B1%D0%BE%D1%82%D1%83
https://ua.jooble.org/blog/shho-take-korporatyvna-etyka-ta-navychky-korporatyvnoyi-etyky-z-prykladamy-ta-poradamy/#%D0%92%D0%BC%D1%96%D0%BD%D0%BD%D1%8F_%D0%BF%D1%80%D0%BE%D1%8F%D0%B2%D0%BB%D1%8F%D1%82%D0%B8_%D1%96%D0%BD%D1%96%D1%86%D1%96%D0%B0%D1%82%D0%B8%D0%B2%D1%83_%D1%82%D0%B0_%D0%B1%D1%83%D1%82%D0%B8_%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B0%D0%BA%D1%82%D0%B8%D0%B2%D0%BD%D0%B8%D0%
https://ua.jooble.org/blog/shho-take-korporatyvna-etyka-ta-navychky-korporatyvnoyi-etyky-z-prykladamy-ta-poradamy/#%D0%92%D0%BC%D1%96%D0%BD%D0%BD%D1%8F_%D0%B5%D1%84%D0%B5%D0%BA%D1%82%D0%B8%D0%B2%D0%BD%D0%BE_%D1%81%D0%BF%D1%96%D0%BB%D0%BA%D1%83%D0%B2%D0%B0%D1%82%D0%B8%D1%81%D1%8F_%D0%B7_%D0%BA%D0%BE%D0%BB%D0%B5%D0%B3%D0%B0%D0%BC%D0%B8_%D1%82%D0%B0_%D0%BA%D0%B5%D1%80%D1
https://ua.jooble.org/blog/shho-take-korporatyvna-etyka-ta-navychky-korporatyvnoyi-etyky-z-prykladamy-ta-poradamy/#%D0%92%D0%BC%D1%96%D0%BD%D0%BD%D1%8F_%D0%B5%D1%84%D0%B5%D0%BA%D1%82%D0%B8%D0%B2%D0%BD%D0%BE_%D1%81%D0%BF%D1%96%D0%BB%D0%BA%D1%83%D0%B2%D0%B0%D1%82%D0%B8%D1%81%D1%8F_%D0%B7_%D0%BA%D0%BE%D0%BB%D0%B5%D0%B3%D0%B0%D0%BC%D0%B8_%D1%82%D0%B0_%D0%BA%D0%B5%D1%80%D1
https://ua.jooble.org/blog/shho-take-korporatyvna-etyka-ta-navychky-korporatyvnoyi-etyky-z-prykladamy-ta-poradamy/#%D0%97%D0%B4%D0%B0%D1%82%D0%BD%D1%96%D1%81%D1%82%D1%8C_%D0%BA%D1%80%D0%B8%D1%82%D0%B8%D1%87%D0%BD%D0%BE_%D0%BC%D0%B8%D1%81%D0%BB%D0%B8%D1%82%D0%B8_%D1%82%D0%B0_%D0%B2%D0%B8%D1%80%D1%96%D1%88%D1%83%D0%B2%D0%B0%D1%82%D0%B8_%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B1%D0%BB%D0%
https://ua.jooble.org/blog/shho-take-korporatyvna-etyka-ta-navychky-korporatyvnoyi-etyky-z-prykladamy-ta-poradamy/#%D0%93%D0%BE%D1%82%D0%BE%D0%B2%D0%BD%D1%96%D1%81%D1%82%D1%8C_%D0%B2%D1%87%D0%B8%D1%82%D0%B8%D1%81%D1%8F_%D1%82%D0%B0_%D0%BF%D1%80%D0%BE%D1%84%D0%B5%D1%81%D1%96%D0%B9%D0%BD%D0%BE_%D1%80%D0%BE%D0%B7%D0%B2%D0%B8%D0%B2%D0%B0%D1%82%D0%B8%D1%81%D1%8F
https://ua.jooble.org/blog/shho-take-korporatyvna-etyka-ta-navychky-korporatyvnoyi-etyky-z-prykladamy-ta-poradamy/#%D0%A1%D1%82%D0%B0%D0%B2%D1%82%D0%B5_%D0%BF%D0%B5%D1%80%D0%B5%D0%B4_%D1%81%D0%BE%D0%B1%D0%BE%D1%8E_%D1%87%D1%96%D1%82%D0%BA%D1%96_%D1%86%D1%96%D0%BB%D1%96_%D1%82%D0%B0_%D0%B7%D0%B0%D0%B2%D0%B4%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F
https://ua.jooble.org/blog/shho-take-korporatyvna-etyka-ta-navychky-korporatyvnoyi-etyky-z-prykladamy-ta-poradamy/#%D0%92%D0%B8%D1%8F%D0%B2%D0%BB%D1%8F%D0%B9%D1%82%D0%B5_%D0%BF%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D0%B3%D1%83_%D0%B4%D0%BE_%D0%BA%D0%BE%D0%BB%D0%B5%D0%B3_%D0%BD%D0%B0%D0%B2%D1%96%D1%82%D1%8C_%D1%8F%D0%BA%D1%89%D0%BE_%D0%B2%D0%B8_%D0%BD%D0%B5_%D0%B7%D0%B3%D0%BE%D0%B4%D0%BD%
https://ua.jooble.org/blog/shho-take-korporatyvna-etyka-ta-navychky-korporatyvnoyi-etyky-z-prykladamy-ta-poradamy/#%D0%94%D0%B5%D0%BC%D0%BE%D0%BD%D1%81%D1%82%D1%80%D1%83%D0%B9%D1%82%D0%B5_%D0%BF%D1%80%D0%BE%D1%84%D0%B5%D1%81%D1%96%D0%BE%D0%BD%D0%B0%D0%BB%D1%96%D0%B7%D0%BC_%D1%96_%D0%BF%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D0%B6%D0%B0%D0%B9%D1%82%D0%B5_%D0%BA%D1%83%D0%BB%D1%8C%D1%82%D1%8
https://ua.jooble.org/blog/shho-take-korporatyvna-etyka-ta-navychky-korporatyvnoyi-etyky-z-prykladamy-ta-poradamy/#%D0%94%D0%B5%D0%BC%D0%BE%D0%BD%D1%81%D1%82%D1%80%D1%83%D0%B9%D1%82%D0%B5_%D0%BF%D1%80%D0%BE%D1%84%D0%B5%D1%81%D1%96%D0%BE%D0%BD%D0%B0%D0%BB%D1%96%D0%B7%D0%BC_%D1%96_%D0%BF%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D0%B6%D0%B0%D0%B9%D1%82%D0%B5_%D0%BA%D1%83%D0%BB%D1%8C%D1%82%D1%8


- ЗК2. Здатність до спілкуватися з представниками інших професійних груп 

різного рівня (з експертами з інших галузей знань/видів економічної 

діяльності).  

- ЗК4. Здатність мотивувати людей та рухатися до спільної мети  

- ЗК5. Здатність діяти на основі етичних міркувань (мотивів).  

- ЗК6. Здатність генерувати нові ідеї (креативність).  

 

Спеціальні (фахові) компетентності (СК): 

- СК1. Здатність обирати та використовувати концепції, методи та 

інструментарій менеджменту, в тому числі у відповідності до визначених 

цілей та міжнародних стандартів. 

- СК2. Здатність встановлювати цінності, бачення, місію, цілі та критерії, за 

якими організація визначає подальші напрями розвитку, розробляти і 

реалізовувати відповідні стратегії та плани.  

- СК3. Здатність до саморозвитку, навчання впродовж життя та 

ефективного само менеджменту.  

- СК4. Здатність до ефективного використання та розвитку ресурсів 

організації. 

- СК5. Здатність створювати та організовувати ефективні комунікації в 

процесі управління. 

- СК6. Здатність формувати лідерські якості та демонструвати їх в 

процесі управління людьми. 
- СК8. Здатність використовувати психологічні технології роботи з 

персоналом. 
Додатково для освітньо-професійної програми 

- СК9. Здатність аналізувати й структурувати проблеми організації, 

приймати ефективні управлінські рішення та забезпечувати їх реалізацію.  

- СК10. Здатність до управління організацією та її розвитком. 

 

Дисципліна зорієнтована на такі програмні навчальні результати: 

- ПНР1. Критично осмислювати, вибирати та використовувати необхідний 

науковий, методичний і аналітичний інструментарій для управління в 

непередбачуваних умовах. 

- ПНР2. Ідентифікувати проблеми в організації та обґрунтовувати методи їх 

вирішення. 

- ПНР3. Проектувати ефективні системи управління організаціями. 

- ПНР6. Мати навички прийняття, обґрунтування та забезпечення реалізації 

управлінських рішень в непередбачуваних умовах, враховуючи вимоги 

чинного законодавства, етичні міркування та соціальну відповідальність. 

- ПНР7. Організовувати та здійснювати ефективні комунікації всередині 

колективу, з представниками різних професійних груп та в міжнародному 

контексті. 

- ПНР9. Вміти спілкуватись в професійних і наукових колах державною та 

іноземною мовами. 



- ПНР10. Демонструвати лідерські навички та вміння працювати у команді, 

взаємодіяти з людьми, впливати на їх поведінку для вирішення 

професійних задач. 

- ПНР11. Забезпечувати особистий професійний розвиток та планування 

власного часу 

- Додатково для освітньо-професійної програми 

- ПНР13. Вміти планувати і здійснювати інформаційне, методичне, 

матеріальне, фінансове та кадрове забезпечення організації (підрозділу). 
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НОРМАТИВНО-ПРАВОВІ РЕСУРСИ 

1. Глобальний договір ООН. URL : 

http://www.globalcompact.org.ua/ua/about/what 

2. Кодекс законів про працю України. Верховна рада УРСР; Кодекс 

України, від 10.12.1971 р. № 322-VIII, поточна редакція – Редакція від 

09.05.2021 р. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/322-08#Text. 

3. Про правила етичної поведінки: Закон України від 17.05.2012 р. 

№ 4722-VI. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/4722-17#Text. 

4. Стратегія сприяння розвитку соціальної відповідальності бізнесу в 

Україні на період до 2020 року. URL : 

http://svb.ua/sites/default/files/201309_strategiya_spriyannya_rozvitku_svb_

v_ukrayini.pdf   

 

КОНТРОЛЬНІ ЗАХОДИ 

 

Контрольний захід Термін виконання 

% від 

загальної 

оцінки 

Поточний контроль (60%) 

Змістовий 

модуль 1 

Тестування 1 Протягом вивчення змісту 

модулю 

10 

Творче завдання 1 

Змістовий 

модуль 2 

Тестування 2 Протягом вивчення змісту 

модулю 

10 

Творче завдання 2 

Змістовий 

модуль 3 

Тестування 3 Протягом вивчення змісту 

модулю 

10 

Творче завдання 3 

Змістовий 

модуль 4 

Тестування 4 Протягом вивчення змісту 

модулю 

10 

Творче завдання 4 

Змістовий 

модуль 5 

Тестування 5 Протягом вивчення змісту 

модулю 

10 

Творче завдання 5 

Змістовий 

модуль 6 

Тестування 6 Протягом вивчення змісту 

модулю 

10 

Творче завдання 6 

Підсумковий контроль (40%) 

ІНДЗ  20 

Підсумкове теоретичне завдання (залік)  20 

Разом   100 

 

Шкала оцінювання: національна та ECTS 

 
За шкалою  

ECTS 

За шкалою університету За національною шкалою 

Екзамен Залік 

A 90 – 100 (відмінно) 5 (відмінно)  

 

зараховано 
B 85 – 89 (дуже добре) 4 (добре) 

C 75-84 (добре) 

http://www.globalcompact.org.ua/ua/about/what
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/322-08#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/4722-17#Text
http://svb.ua/sites/default/files/201309_strategiya_spriyannya_rozvitku_svb_v_ukrayini.pdf
http://svb.ua/sites/default/files/201309_strategiya_spriyannya_rozvitku_svb_v_ukrayini.pdf


D 70 – 74 (задовільно) 3 (задовільно) 

E 60 – 69 (достатньо) 

FX 35 – 59 (незадовільно – з можливістю  

повторного складання) 

2 

(незадовільно) 

 

не зараховано 

F 1 – 34 (незадовільно – з обов’язковим  

повторним курсом) 

 

РОЗКЛАД КУРСУ ЗА ТЕМАМИ І КОНТРОЛЬНІ ЗАВДАННЯ  

 
Вид заняття Тема змістового 

модулю 

Контрольний захід Кількість 

балів 

Змістовий модуль 1 

Лекція 1 Тема 1.  

Сучасна корпоративна етика. 

Принципи та цінності. Принцип 

соціальної відповідальності. 

Тестування 1 5 

Семінар 1 Творче завдання 1 5 

Змістовий модуль 2 

Лекція 2 Тема 2.  

Сучасні норми корпоративної 

етики. Діловий етикет. 

Тестування 2 5 

Семінар 2 Творче завдання 2 5 

Змістовий модуль 3 

Лекція 3 Тема 3.  

Кодекс корпоративної етики як 

інструмент стратегічного 

управління організацією 

(підприємством). 

Тестування 3 5 

Семінар 3 Творче завдання 3 5 

Змістовий модуль 4 

Лекція 4 Тема 4.  

Навички корпоративної етики та 

інструменти їх формування. 

Тестування 4 5 

Семінар 4 Творче завдання 4 5 

Змістовий модуль 5 

Лекція 5 Тема 5.  

Сучасні технології, методи та 

прийоми розвитку корпоративної 

етики та підтримки етичного 

статусу організації ( підприємства). 

Тестування 5 5 

Семінар 5 Творче завдання 5 5 

Змістовий модуль 6 

Лекція 6 Тема 6.  

Впізнаваність фірмового стилю як 

ефективність зв’язку з 

громадськістю в контексті 

соціальної відповідальності. 

Тестування 6 5 

Семінар 6 Творче завдання 6 5 
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РЕГУЛЯЦІЇ І ПОЛІТИКИ КУРСУ 

Відвідування занять. Регуляція пропусків.  

Відвідування усіх занять, передбачених навчальною дисципліною, є 

обов’язковим. Пропуск занять має бути відпрацьованим протягом двох 

тижнів таким чином: 

- лекція – висвітлення основних понять теми обсягом до 3 сторінок; 

- семінар (практичне заняття) – письмове повідомлення за темою 

семінару до 2 сторінок або письмове виконання завдань практичної роботи; 

- індивідуальні науково-дослідні завдання мають бути надіслані до 

початку залікової сесії на електронну сторінку викладача чи у команду 

Microsoft Teams, у відповідний канал навчальної дисципліни. 

Всі завдання надсилають електронною поштою на поштову скриньку 

викладача із позначенням в темі листа «Прізвище_Тема завдання_лекція 

(семінар, ІНДЗ).  

Всі види робіт необхідно виконувати в оговорені строки. 
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Політика академічної доброчесності. 

Завдання виконуються студентом самостійно. При виконанні групових 

завдань (інтерактивних, ігрових) враховується індивідуальний внесок 

кожного студента.  

Списування заборонені (в т.ч. із використанням сучасних пристроїв). 

На підсумкових заняттях мобільні пристрої дозволяється використовувати 

лише під час он-лайн тестування (наприклад, програма Kahoot тощо). 

Перевірка робіт на плагіат здійснюється обов’язково згідно до Вимог 

норм доброчесності. У разі наявності плагіату в будь-яких видах робіт 

здобувача вищої освіти він отримує незадовільну оцінку і повинен повторно 

виконати завдання, що передбачено у силабусі. 

Здобувач вищої освіти повинен дотримуватися навчальної етики, 

поважно ставитися до учасників освітнього процесу, виконувати графік 

навчального процесу. 

 

Використання комп’ютерів/телефонів на занятті. 

Викладання навчальної дисципліни передбачає використання 

інтерактивних засобів навчання (мультимедійний проектор, комп’ютери, 

ноутбуки, планшети, смартфони). Під час занять студенти можуть 

використовувати сучасні засоби комунікації для перевірки QR-кодів, пошуку 

інформації, створення документів у текстових та графічних редакторах при 

виконанні творчих завдань. Під час лекцій студенти можуть використовувати 

мобільні пристрої для пошуку та уточнення інформації, для проведення 

дискусії тощо. На підсумкових заняттях (під час заліку) мобільні пристрої 

можуть бути використані тільки під час тестування. 

 

Комунікація. 

Комунікативний процес між викладачем та студентом відбувається як 

індивідуально, так і у груповій формі через канал «Корпоративна етика та 

соціальна відповідальність» у команді в Microsoft Тeams, через електронну 

пошту та Viber.  

Перевірка діагностичних робіт (тести, творчі завдання, відпрацювання, 

ІНДЗ) викладачем відбувається протягом 10 днів після подання на перевірку, 

але не пізніше ніж за тиждень до підсумкового контролю (заліку). Під час 

перевірки увагу зосереджено на оформленні та дотриманні вимог до кожного 

виду робіт, що перевіряються. Всі навчальні матеріали знаходяться у 

вільному доступі на відповідному каналі команди в Microsoft Teams. 

 

Електронне забезпечення навчання (Teams) 

http://surl.li/dghqg  

 

Розробник силабуса  

к. пед. н., доцент               І. В. КОЖЕМ’ЯКІНА 

 

Завідувач кафедри  

к. пед. н., доцент        Г. Л. ЄФРЕМОВА 

http://surl.li/dghqg

